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Inleiding

In deze handleiding wordt uitgelegd hoe je de Youforce app kunt installeren.
Naast deze app kan je ook gewoon gebruik blijven maken van Mijn Youforce op je laptop.

Let op: je kunt pas op je eerste werkdag gebruik maken van de Youforce app.

Voor vragen kan je contact opnemen met de HR Servicedesk. De HR Servicedesk is per mail
(hrservicedesk@ssc-ons.nl) bereikbaar of elke werkdag telefonisch bereikbaar van 9.00-17.00 uur.

Voor elke organisatie geldt een ander algemene nummer. Hieronder de telefoonnummers per organisatie.
Na het kiezen van een algemene nummer, volgt een keuzemenu. Kies voor optie 2. HR-Servicedesk

Zwolle 088-102 7120

Kampen 088-102 7130
Overijssel 088-102 7190
Dalfsen 088-102 7140
Westerveld 088-102 7150
Zwartewaterland 088-102 7160
Ommen 088-102 7180

Ons 088-102 7170
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Installeren Youforce app

Zoek naar ‘Youforce app’ in de Apple-/Play store op je telefoon en installeer de app. o
Of scan een van onderstaande QR-codes:

i0S (Apple) Android (Google)

Na de installatie en het openen van de app krijg je een scherm met ‘Welkom bij de Youforce app’.

Je kunt de informatie lezen door op ‘volgende’ te klikken of rechts bovenin het scherm te kiezen voor

‘overslaan’.
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Welkom bij de

Youforce app

Met deze app regel je snel en
eenvoudig je HR-zaken

[ Volgende
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Vervolgens kom je in het volgende scherm, Klik op ‘Aan de slag’:

) Youforce

Welkom bij de Youforce app

Thuis, onderweg, op het werk of vanaf het
vakantieadres: HR op je mobiel was nog nooit zo
makkelijk.

Aan de slag
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Inloggen

Log in op dezelfde manier als in Mijn Youforce op je laptop:
e Log je altijd bij Mijn Youforce in, rechtstreeks via een linkje op Intranet?
Lees dan de verdere instructies bij Inloggen SSO (Single Sign On)
e Log je altijd bij Mijn Youforce in met behulp van een gebruikersnaam, wachtwoord en 2¢ factor
authenticator op je telefoon?

Lees dan de verdere instructies bij Inloggen gebruikersnaam en wachtwoord
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Inloggen met SSO (Single Sign On)
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¢ Inloggen Youforce

<) Youforce

Vul jouw e-mailadres of gebruikersnaam in

0]

‘\ ‘ Vul je werk emailadres in en klik op volgende.

Volgende
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< Inloggen Youforce

B Microsoft

Aanmelden
Vul nogmaals je werk emailadres en je Microsoft wachtwoord in en verifieer

E-mailadres, telefoonnummer of Skype-naam

met je Microsoft authenticator.
'olgende

‘Welkom bij SSC Ons!

Q) Aanmeldingsopties
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Pincode instellen

WVul je nieuwe pincode in
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) Youforce
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|'}] Declaraties
Mijn dossier
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Stel een pincode in en vul hem nogmaals in ter bevestiging.

Je zit nu in de Youforce app.

De volgende keer hoef je bij het openen van de app alleen je pincode in te

typen.



Inloggen met gebruikersnaam, wachtwoord en 2¢ factor authenticator
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< Inloggen Youforce

<P Youforce

Vul je gebruikersnaam (...@onyouforce.com) in en klik op volgende.

Vul jouw e-mailadres of gebruikersnaam in Vul in het volgende scherm je Youforce wachtwoord in en klik op Login.
o}

Volgende
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PingM

Probeert u zich aan le melden?

SMA Visma  Raet

Open je authenticator app en wacht tot het eenmalige wachtwoord

verdwijnt en Visma Raet verschijnt op je telefoon.

Klik op Ja
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Nee, dit ben ik niet
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Pincode instellen

WVul je nieuwe pincode in
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