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Wat zijn cookies en cache en waarom moet ik ze wissen? 

 
Wanneer je een browser gebruikt, zoals Edge, wordt er bepaalde informatie van websites in het 
cachegeheugen en in cookies opgeslagen. Als je het cachegeheugen en cookies wist, worden bepaalde 
problemen opgelost, zoals laad- of opmaakproblemen op sites. 
 

Wat is het verschil tussen een cache en cookies?  

Zowel de cache als cookies zijn ontworpen om de prestaties van websites en de gebruikerservaring te 
verbeteren door gegevens op te slaan op je apparatuur. Er zijn echter verschillen: 

• Cookies worden gebruikt om informatie op te slaan waarmee verschillende gebruikerskenmerken 
worden bijgehouden, terwijl de cache wordt gebruikt om pagina's sneller te laden. De term ‘cache’ 
verwijst naar het gedeelte van je harde schijf waar de browserbestanden worden opgeslagen 
waarvan je browser denkt dat ze wellicht opnieuw nodig zullen zijn. Zonder deze functie zou je 
browser veel langzamer zijn, omdat dan voor elke website die je opent een groot aantal bestanden 
helemaal opnieuw moet worden gedownload. 

• Cookies bevatten informatie over gebruikersvoorkeuren en de cache bevat bronbestanden, zoals 
audio-, video- of flashbestanden.  

• Cookies verlopen doorgaans na verloop van tijd, maar de cache blijft op het apparaat van de 
gebruiker staan totdat deze handmatig wordt verwijderd. 

• Bij het surfen over het internet slaan browsers delen van websites lokaal op de computer op. Dit is 
handig bij een volgend bezoek zodat je dan niet weer alle data hoeft op te halen. Het voordeel is dat 
de betreffende pagina dan sneller getoond kan worden. Maar het kan dan soms gebeuren dat bij 
een volgend bezoek de oude data dan getoond word omdat de browser dit nog lokaal had 
opgeslagen. Het is dan dus handig om de laatste data niet lokaal op te halen maar van de server. Dit 
houd in dat de cache geleegd moet worden om de laatste informatie weer op te halen. 

• Ook als er te veel data lokaal word op geslagen kan de browser trager worden. Af en toe eens de 
browser cache verwijderen helpt bij het actueel en snel houden van uw browser. 

 

Wat gebeurt er nadat je deze gegevens hebt gewist: 

Nadat u het cachegeheugen en cookies heeft gewist, gebeurt het volgende: 

• Sommige instellingen op sites worden verwijderd. Als je bijvoorbeeld was ingelogd, moet je opnieuw 
inloggen. 

• Sommige sites kunnen trager lijken omdat content (zoals afbeeldingen) opnieuw moet worden 
geladen. 
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Cookies en cache wissen 

 

Je kunt ook deze instructies volgen voor het wissen van de zoekgeschiedenis in de verschillende browsers: 

 

Microsoft Edge voor Windows 10 

1. Klik op het menu Tools (de drie stippellijnen rechtsboven in het scherm) en open het 

menu Instellingen 

2. Klik op Privacy, zoeken en services in het menu links. 

3. Klik in de sectie Browsegegevens wissen op Kiezen wat u wilt wissen. 

4. Selecteer Cookies en andere sitegegevens en Afbeeldingen en bestanden in de cache. 

5. Klik op Nu wissen. 

6. Sluit Microsoft Edge zodat de wijzigingen van kracht worden. 

 

Google Chrome 

1. Klik op het menu Tools (d.w.z. de drie stippellijnen rechtsboven in het scherm). 

2. Selecteer Geschiedenis. 

3. Selecteer Browsegegevens wissen links in het scherm. Stel de Periode in op Alles. 

Schakel Cookies en andere sitegegevens en Gecachte afbeeldingen en bestanden in en 

selecteer Gegevens wissen. 

4. Als je een Windows-computer gebruikt, sluit je Chrome en open je het weer om je wijzigingen op te 

slaan. Als je op een Apple-computer werkt, ga je naar het menu Chrome in de bovenste menubalk 

en selecteer je Stop, zodat de wijziging van kracht wordt. 

 

Google Chrome voor iOS 

1. Open Google Chrome op je iOS-apparaat. 

2. Klik op de menuwerkbalk rechtsonder in het scherm 

3. Selecteer Instellingen. 

4. Selecteer Privacy. 

5. Selecteer Cookies, Sitegegevens en Gecachte afbeeldingen en bestanden. Stel bovenin het 

scherm de Periode in op Alles. 

6. Klik op Browsegegevens wissen onderaan het scherm. 

Bevestig je keuze door nogmaals op Browsegegevens wissen te klikken. 
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Firefox 

1. Klik op de balk Tools. 

2. Klik op Opties (op een Mac heet deze optie Voorkeuren). 

3. Selecteer Privacy & Beveiliging in het menu links. 

4. Klik bij Cookies en websitegegevens op de knop Gegevens wissen. 

5. Selecteer de beide opties en kies Nu wissen. 

Als je een Windows-computer gebruikt, sluit je Firefox en open je het weer om je wijzigingen op te slaan. Als 

je op een Apple-computer werkt, ga je naar het menu Firefox in de bovenste menubalk en selecteer je Stop, 

zodat de wijziging van kracht wordt. 

 

Safari voor macOS 

1. Klik in de bovenste menubalk op Safari. 

2. Klik op Voorkeuren. 

3. Klik op het tabblad Privacy. 

4. Klik op Beheer websitegegevens. 

5. Klik op Verwijder alles. 

6. Klik op Verwijder nu. 

7. Ga naar het menu Safari in de bovenste werkbalk. 

Select Stop om Safari te sluiten en je wijzigingen op te slaan. 

 

Safari voor iOS – cookies verwijderen van een iPhone 

1. Ga naar de Instellingen-app op je apparaat. 

2. Blader omlaag naar het menu Safari. 

3. Blader omlaag en selecteer Wis geschiedenis en websitedata. 

4. In een pop-up word je gevraagd of je de geschiedenis en gegevens wilt wissen. Selecteer Wis 

geschiedenis en data. 

De knop Wis geschiedenis en websitedata wordt grijs als de cache en cookies zijn gewist. 

 


